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AZIMHHHCTPALISI LTAHCKOTO PAMOHA
KPACHOSIPCKOT'O KPASI

TOCTAHOBJIEHHE

19.01.2018 r. Vinanckuii N 45

O yrBepiieHii  AIMHRHCTPATHBHOTO DCTJAMCHTA 110 MPEAOCTABICHIO
MyRHLTATbROl yenyri «Toryserie HRQOpMALE O TeKylieli yerenaemocTH
oGyuatoerocs»

PyKoBOACTRYsICH 3akotom Poccuiickoii desepari or 27.07.2010 No 210-
3 «OG OpraHusAN MPEOCTABTEHIA TOCY/APCTBEHHbIX 1 MYHHIMIIATHHEIX
yeryr, nocranoennew Ipasirenscrsa Poccriickoit Gexepaumi ot 11112005
Ne 679 «O nopske paspabOTKIA 1 yTHEPAIEHHS AIMIHHCTPATHBHBIX PErTAMEHTOB
HCTIOTHERIS TOCYapCTBEIbIX QYHKIUA 1 AIMWHICTATHBHbIX PErTAMERTOR.
NPEAOCTABICHI TOCYAAPCTBEHNbX YCIYI», B LENX NOBHUICHHS Kauectsa i
JOCTYIIHOCTH  MYHHLMTBHbIX  YCAYr, NPEAOCTABISCMbIX  YIPABICHHEM
06pasoBaRis ATMMHHCTpaLi WIAHCKOTO paiioa, B COOTBETCTBHI CO CT. CT. 8,
34 Verasa Mnanckoro paiiora Kpaciospeoro kpas, TOCTAHOBJLSTIO:

1. VTBEpUITH  AAMHHHCTPATHBHLH pETAMEHT N0 NPEAOCTARICHHIO
MyhHwm@bRoii yeayri «loxyueine midOpMALIL O TEKYLEH YCNEBAEMOCTIE
obyuaiomerocs

2. Mocranosnene Anvimcrpaum raiickoro paitona Kpaciospexoro
Kkpas or 02002014 N 1182-n «OG YIBEKICHHN AIMHHHCTPATHBHOTO
periavenTa mO NPEAOCTABICHMIO  MymmwANATHOH yeryru  llonyuere
MHOOMALLH O Tekylliell YCTIEBASMOCTIH YUAIETOCs, BEAEHie HIEKTPOHHOIo
JUICBHHKA W 7ICKTPORHOr0 KyPHATA YCTICRACMOCTID NIPHIHATH YTPATHRLINM CIETY.

3. KOHIPOIIb 32 BHIIIOAHEHHEN HACTOILErO IOCTAHOBICHIT BOMIOKHTS Ha
neporo samectirrens Ianst paiona C.M. Kyarietona.

4. OnyGunKoBars nocTanoBerke B pafiontofi rasere «ianckie pectin 1
pasectis na «Odmansion caifre Anvmmncrpamn aanckoro  paiionia
Kpactospeioro kpas» (http://ilansk-adm.org)).

5. Tlocranomicnue BCTYNACT B Gy €O AW €TO  OQMIMATHHOTO
onyGMKOBaII

Taasa paiiona O.A. AmbXuveiiko





 Приложение  
к постановлению                                                                                                                                                         
Администрации района 

                                                                                 от   19.01.2018  № 15-п
Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги «Получение информации о текущей успеваемости обучающегося»


 I. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Получение информации о текущей успеваемости обучающегося»  разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги «Получение информации о текущей успеваемости обучающегося» в общеобразовательных учреждениях, реализующих программы начального общего, основного общего и среднего общего образования на территории муниципального образования Иланский район Красноярского края.

Административный регламент устанавливает стандарт предоставления услуги, состав и последовательность выполнения действий, обжалование действий должностных лиц органов при предоставлении услуги.

1.2. Информация о текущей успеваемости обучающегося   включает:

- сведения о результатах текущего контроля успеваемости;

- сведения о результатах промежуточной аттестации обучающихся;

        - сведения о результатах государственной итоговой аттестации обучающихся;

- сведения о посещении уроков (занятий) обучающихся.

- сведения о расписании уроков (занятий);

- сведения об изменениях, вносимых в расписание уроков (занятий);

        - содержание образовательного процесса с описанием тем уроков (занятий) материала, изученного на уроке (занятии),  и домашнего  задания на следующий урок.

 1.2. Круг заявителей.  Получателями муниципальной услуги являются физические лица, проживающие на территории Иланского района Красноярского края.  

 Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся, а также сами обучающиеся в случае достижения ими совершеннолетнего возраста  (далее - заявители).

 1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги, в том числе
1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы органов, предоставляющих муниципальную услугу,  
   Информацию о месте нахождения и графике работы Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, можно получить  
- непосредственно в управлении образования Администрации Иланского района (далее – управление образования), расположенного по адресу: 663800, Красноярский край, г.Иланский, пер. Алгасинский, 7.

-  в муниципальных бюджетных общеобразовательных учреждениях (далее – Учреждение), расположенных на территории Иланского района (адрес Учреждения указан в приложении №1 к настоящему Регламенту).

                             График работы управления образования:

 понедельник – пятница:  с 8.00 до 17.00;

обеденный перерыв:   с 12.00 до 13.00;

 выходные дни: суббота, воскресенье.  

                            График работы  Учреждений:

понедельник – пятница: с 08.00 – 17.00;
обеденный перерыв: с 12.00 – 13.00;

выходной день: суббота, воскресенье.

1.3.2.  Справочные телефоны  Учреждений, предоставляющих муниципальную
услугу, в том числе номер телефона-автоинформатора.
 Сведения о справочных телефонах Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, указаны в приложении №1 к настоящему Регламенту.

Телефон-автоинформатор в Учреждениях  отсутствует.

1.3.3.  Адреса официальных сайтов адреса и электронной почты Учреждений,  предоставляющих муниципальную услугу.  
Сведения об адресах официальных сайтов Учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, указаны в приложении №1 к настоящему Регламенту.

1.3.4.  Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и краевого портала государственных и муниципальных услуг. 

       Информация о порядке предоставления муниципальной услуги,  а также сведений о ходе предоставления услуги, предоставляется бесплатно уполномоченными сотрудниками Учреждений. 

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, а также сведений о ходе предоставления услуги, доводится с использованием средств почтовой, телефонной связи, электронного информирования, при личном обращении, а также посредством размещения в сети Интернет, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (далее – Единый портал) по адресу: http:/www.gosuslugi.ru/.
На Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) размещается следующая информация: 

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги; 

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной   услуги; 

5) размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление муниципальной услуги; 

6) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги; 

7) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
      8) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной  услуги. 

Информация на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно. 

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной  услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление персональных данных.
 1.3.5. Порядок, форма и место размещения   информации.   
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, о местонахождении   Учреждения, Управления образования, графиках их работы и телефонах для справок является открытой и предоставляется путем:

-
размещения на едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) по адресу: http:/www.gosuslugi.ru/;
·  размещения на интернет-сайте общеобразовательных учреждений;

· размещения на официальном интернет - сайте Управления образования;

- размещения в помещениях общеобразовательных учреждений, на информационных стендах;

-
проведения консультаций сотрудниками общеобразовательного учреждения.

           Доступ к информационным материалам о порядке предоставления муниципальной услуги, размещенным в сети Интернет на официальном сайте Администрации  Иланского района, официальном  сайте Управления образования, официальных сайтах Учреждений, организуется в круглосуточном ежедневном режиме. При организации доступа не допускается требование от заявителя указания личных сведений, заполнения регистрационных форм или осуществления иных регистрационных действий, связанных с ознакомлением с такими материалами.

Консультирование по вопросам получения информации о текущей успеваемости обучающегося по телефону, личном обращении граждан о предоставлении услуги по получению информации о текущей успеваемости обучающегося осуществляется Учреждением, управлением образования. Информирование осуществляется специалистом Учреждения, специалистом Управления образования по графику, указанному в п.1.3. настоящего Регламента. 
Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- источника получения необходимых документов (орган, организация и их местонахождение, телефоны);

- времени приема документов;

- сроков рассмотрения документов;

- порядка досудебного обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.
II.  Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: Получение информации о текущей успеваемости обучающегося 

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.  Муниципальная услуга предоставляется непосредственно общеобразовательными учреждениями (Приложение № 1 к настоящему Регламенту).

Должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются сотрудники общеобразовательных учреждений (далее -  уполномоченный сотрудник).
2.3. Описание результата предоставления муниципальной  услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является получение  заявителями актуальной и достоверной информации  о текущей успеваемости обучающихся.

       Описание результата предоставления муниципальной услуги с учетом  осуществления муниципальной услуги в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» представлено в разделе «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий),  требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур  (действий) в электронной форме» в пункте  3.6.6.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.   

Срок предоставления муниципальной услуги осуществляется   в течение 3 календарных дней со дня подачи заявления.

 2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги  
Предоставление  Учреждением  муниципальной  услуги осуществляется в соответствии с:
Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 53, ст. 7598; 2013, № 19, ст. 2326; № 23, ст. 2878; № 27, ст. 3462; № 30, ст. 4036; № 48, ст. 6165; 2014, № 6, ст. 562, ст. 566; № 19, ст. 2289, № 22, ст. 2769; № 23, ст. 2933; № 26, ст. 3388; № 30, ст. 4263) (далее - Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации»);

Федеральным законом  от  27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета»,  № 168 от 30.07.2010 г., «Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, № 31 ст.4179);

 Федеральным Законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 03.08.1998, № 31, ст. 3802, «Российская газета», 
№ 147, 05.08.1998);

Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 08.05.2006, № 19, ст. 2060, «Российская газета», № 95, 05.05.2006, «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006);

Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» («Собрание законодательства РФ», 31.07.2006, № 31 (1 ч.), ст. 3448, «Российская газета», № 165, 29.07.2006, «Парламентская газета», № 126-127, 03.08.2006);

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» («Собрание законодательства РФ», 31.07.2006, № 31 (1 ч.), ст. 3451, «Российская газета», № 165, 29.07.2006, «Парламентская газета», № 126-127, 03.08.2006);

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 06.10.2003, № 40, ст. 3822, «Парламентская газета», №186, 08.10.2003, «Российская газета», № 202, 08.10.2003);

 
   Приказом Министерства образования и науки РФ от 09.11.2015 № 1309  «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при этом необходимой помощи» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, № 23, ст. 2923; № 33, ст. 4386; № 37, ст. 4702; 2014, № 2, ст.126; № 6, ст.582; № 27, ст.3776; 2015, № 26, ст.3898, № 43, ст.5976);
      Письмом Министерства образования и науки Российской Федерации от 15.02.2012 № АП-147/07  (с изменениями  от 21.10.2014) «О методических рекомендациях по внедрению систем ведения журналов успеваемости в электронном виде»;  
      иными  нормативными правовыми актами.

 2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых  для предоставления муниципальной  услуги.   
  Для предоставления муниципальной услуги заявителю необходимо  представить следующие документы:

- паспорт гражданина Российской Федерации или документ, его заменяющий, документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина, лица без гражданства;
- заявление родителя (законного представителя) обучающегося о предоставлении государственной услуги (Приложение № 2);  
- заявитель, являющийся иностранным гражданином или лицом без
гражданства, дополнительно предъявляет документ, подтверждающий
родство заявителя (или законность представления прав ребенка), и документ,
подтверждающий его право на пребывание в Российской Федерации.
 Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.

2.7.  Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:  
- непредоставление паспорта гражданина Российской Федерации или документа, его заменяющего, документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина, лица без гражданства;
 - непредоставление заполненного по установленной форме заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- заявление о предоставлении муниципальной услуги подписано лицом, полномочия которого документально не подтверждены (или не подписано уполномоченным лицом);
- непредоставление иностранными гражданами и лицами без гражданства документов   на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык;
- заявление, поданное на личном приеме или почтовым отправлением, не поддается прочтению.

    Отказ в приеме документов по другим причинам не допускается.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований  для отказа в предоставлении муниципальной услуги:  
- Заявитель не является родителем (законным представителем) обучающегося в Учреждении;
- обозначенный в заявлении обучающийся не числится в списках учащихся  Учреждения.

2.9. Порядок, размер и основания взимания муниципальной пошлины.   Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги  и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о
предоставлении муниципальной услуги и при получении результата
предоставления муниципальной услуги не должен превышать  20 минут.

2.11.Срок и порядок регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.
  Срок приема и регистрации документов при личном обращении заявителя не может превышать 10 минут. Регистрация заявления производится в день его поступления в Учреждение.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта срок регистрации запроса и иных документов не может превышать 1 дня с момента поступления их в Учреждение.
2.11. Максимальный срок ожидания  получения активационного кода  к информационной системе.
Максимальное время ожидания  получения активационного кода к информационной системе электронных дневников, электронных журналов успеваемости не может составлять более 3 рабочих дней с момента обращения заявителя за предоставлением государственной услуги.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
        Центральный вход в здание, в котором предоставляется услуга, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей наименование Учреждения и его режим работы. Помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются преимущественно на нижних этажах зданий.

Для приема граждан, обратившихся за получением муниципальной услуги, выделяется отдельное помещение, снабженное соответствующими указателями. Рабочее место Специалиста, оснащается настенной вывеской или настольной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности. Указатели должны быть четкими, заметными и понятными, с дублированием необходимой для инвалидов звуковой либо зрительной информации, или предоставлением текстовой или графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.

Помещение для предоставления муниципальной услуги оснащено мебелью, телефоном, компьютерной системой с возможностью доступа специалиста к необходимым информационным базам данных, оргтехникой.

 Место для заполнения запросов оборудуется стульями, столами, канцелярскими принадлежностями для возможности оформления документов, запросов. Мебель и иное оборудование. размещенные в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать государственным стандартам и санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

Ожидание предоставления муниципальной услуги предполагается в коридоре перед помещением, где предоставляется муниципальная услуга, оборудованном местами для сидения.

На информационном стенде, расположенном в непосредственной близости от помещения, где предоставляется муниципальная услуга, размещается следующая информация:

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

образцы заполнения заявлений для предоставления муниципальной услуги;

график приема заявителей.

Температура воздуха и уровень освещенности в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и правилам для общественных учреждений. Окна в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны обеспечивать естественную вентиляцию (форточки,  откидные фрамуги и др.).

 Помещения оборудуются расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. Глухонемым, инвалидам по зрению и другим лицам с ограниченными возможностями здоровья при необходимости оказывается помощь по передвижению в помещениях, а также помощь в получении в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги действий.
Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами, обеспечиваются бланками заявлений, раздаточными информационными материалами, письменными принадлежностями.

Расположение интерьера, подбор и расстановка приборов и устройств, технологического и иного оборудования должно соответствовать пределам, установленным для зоны досягаемости заявителей, находящихся в креслах-колясках.

Инвалидам в целях обеспечения доступности муниципальной услуги оказывается помощь в преодолении различных барьеров, мешающих в получении ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

На информационных стендах размещаются сведения о графике (режиме) работы органа, предоставляющего муниципальную услугу, информация о порядке и условиях предоставления муниципальной услуги, образцы заполнения заявлений и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.
Места ожидания предоставления муниципальной услуги оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями. В местах ожидания предоставления муниципальной услуги предусматриваются доступные места общественного пользования (туалеты).

Места предоставления муниципальной услуги оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации. На видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников органа, предоставляющего муниципальную услугу.

На парковке автотранспортных средств, расположенной на территории, прилегающей к местонахождению органа, предоставляющего муниципальную услугу, выделяется не менее 10 процентов мест  для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов.

В органе, предоставляющем муниципальную услугу, обеспечивается:

допуск на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории органа, предоставляющего муниципальную услугу; 

допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме и в порядке, установленных федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения».
2.13.Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги. 
2.13.1. Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются информированность о правилах и порядке предоставления муниципальной услуги.
2.13.2. Показатели качества государственной услуги включает в себя следующие составляющие:

уровень кадрового обеспечения предоставления муниципальной услуги;  
число поступивших жалоб о ненадлежащем качестве предоставления муниципальной услуги;

количество выявленных нарушений при предоставлении муниципальной услуги;

 обеспечение беспрепятственного доступа заявителей к местам приема
заявлений в Учреждение (доступ в Учреждение в соответствии с пропускным
режимом);
 соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

 соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении
муниципальной услуги;

 количество обращений в суд заявителей о нарушениях 
при предоставлении муниципальной услуги.

2.13.3. Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе количество фактов взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.13.4. Предоставление муниципальной услуги через многофункциональные центры не предусмотрено.

2.13.5. Заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть
подано посредством электронной почты с использованием электронных
документов, подписанных электронной подписью в соответствии с
требованиями Федерального закона N 63-ФЗ и Федерального закона N 210-ФЗ.
          Запрос и иные документы, необходимые для предоставления
муниципальной услуги, подписанные электронной подписью, признаются
равнозначными запросу и иным документам, заверенным личной подписью и
представленными на бумажном носителе, при условии соблюдения
установленных Правительством Российской Федерации требований к видам
электронной подписи, использование которых допускается при обращении за  получением государственных услуг.

2.13.6. Муниципальная услуга является общедоступной.
2.13.7. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги.
Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты  или с использованием средств Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта по выбору заявителя.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется:

а) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) уведомление о начале процедуры предоставления муниципальной услуги;

в) уведомление   об     окончании    предоставления    муниципальной  
услуги либо мотивированном  отказе в приеме заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) уведомление   о  результатах  рассмотрения  документов,  необходимых 
 для предоставления муниципальной услуги;

д) уведомление   о  возможности получить результат   предоставления муниципальной услуги либо мотивированный  отказ в предоставлении муниципальной услуги;

е) уведомление   о    мотивированном  отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2.13.8. Возможность оценки качества предоставления муниципальной услуги в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими муниципальных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. N 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей». 

 Заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и качество муниципальной услуги на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций). 

2.14. Запрет требовать от заявителя представления документов, информации или осуществления действий:  

- запрет отказывать в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

- запрет отказывать в предоставлении  муниципальной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);

 - запрет требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема;

 - запрет требовать от заявителя предоставления документов, подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги.

        Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, представления дополнительной информации и документов,  кроме указанных  в пункте 2.6.  
2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
 2.15.1. Заявитель может получить информацию о порядке предоставления муниципальной услуги на Порталах.

Заявитель может воспользоваться размещенными на Порталах формами заявлений и иных документов,  необходимых для получения муниципальной услуги с обеспечением возможности их копирования и заполнения в электронном виде.

Заявитель также может подать заявление о получении муниципальной услуги с приложенными документами в электронном виде через Порталы.  
 При подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде через Порталы заявитель может получить информацию о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги на Порталах в разделах "Мониторинг хода предоставления муниципальной услуги".

Заявитель может получить результат предоставления муниципальной услуги в электронном виде через Порталы. Для этого в заявлении о предоставлении муниципальной услуги,  поданном в электронном виде через Порталы, заявитель должен указать способ получения результата предоставления муниципальной услуги - в электронном виде через Порталы. В случае, если при подаче заявления в электронном виде заявитель выберет иной способ получения результата предоставления муниципальной услуги - лично или почтовым отправлением, через Порталы заявителю поступит соответствующее уведомление.

2.15.2. Муниципальной услуга не оказывается заявителям через обращение в многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг. 

 2.15.3. Реализация предоставления муниципальной услуги с
использованием информационной системы электронных дневников,
электронных журналов успеваемости определяется следующими
требованиями.
             К технологии организации предоставления муниципальной услуги с
использованием информационной системы электронных дневников,
электронных журналов успеваемости - предоставление информации в рамках
муниципальной услуги осуществляется через сеть Интернет посредством
информационной системы электронных дневников, электронных журналов
успеваемости, обеспечивающей авторизованный доступ к информации
родителям (законным представителям) обучающегося.
К предоставлению прав доступа для заявителей - доступ родителей
(законных представителей) к информации информационной системы
электронных дневников, электронных журналов успеваемости при
предоставлении муниципальной услуги осуществляется в соответствии с
правами доступа, на основе аккаунта, определяемыми образовательной
организацией.
К обеспечению защиты содержащейся информации в соответствии с
действующим законодательством:
предоставление родителям (законным представителям) обучающихся
информации о третьих лицах в рамках предоставления муниципальной
услуги с использованием информационной системы электронных дневников,
электронных журналов успеваемости не допускается;
каждый заявитель имеет аккаунт, защищенный уникальным именем
пользователя (логином) и паролем.  
2.15.4. Предоставляемая услуга  не предполагает межведомственного взаимодействия.

III.  Состав, последовательность и сроки исполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

3.1.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие
административные действия (процедуры): 

Предоставление Учреждением услуги получения информации о текущей успеваемости обучающегося  включает в себя следующие административные процедуры:

-  прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- рассмотрение документов, поступивших от заявителя, принятие решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении;

       - представление заявителю информации о текущей успеваемости учащегося.
3.2.
Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной
услуги. 
Основанием для начала предоставления муниципальной услуги
является поступление заявления заявителя в Учреждение.

3.2.1. При личном обращении заявителя о предоставлении муниципальной
услуги принятие заявления осуществляется уполномоченным сотрудником,   осуществляющим личный прием, по местонахождению образовательной организации.  
Прием и первичная обработка заявления, поступившего по почте, осуществляется в день его поступления или в первый рабочий день при поступлении документов в нерабочее время,  состоит из проверки правильности и полноты пакета документов.

3.2.2. При получении заявления по почте либо при личном обращении в Учреждение  должностное лицо, ответственное за прием заявлений, регистрирует их в журнале регистрации (срок выполнения действия не более 15 минут). Уполномоченный сотрудник   устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность; проверяет полномочия заявителя,  проверяет правильность заполнения заявления,  определяется наличие (либо отсутствие) оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, вносит в журнал регистрации заявлений запись о заявителе:

- порядковый номер записи;

- дату и время поступления заявления; 

- фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя;

- адрес места жительства.

3.2.3. При обращении заявителя посредством использования  информационной системы ведения в электронном виде журналов успеваемости обучающихся  за оказанием муниципальной услуги заявитель заполняет электронную форму заявления и направляет ее в организацию для предоставления услуги.  

 При получении заявления посредством использования  информационной системы ведения в электронном виде журналов успеваемости уполномоченный сотрудник переводит полученные документы на бумажный носитель и регистрирует их в журнале регистрации (срок выполнения действия не более 15 минут).  

3.3. Рассмотрение заявления, принятие Учреждением решения и уведомление заявителя о принятом решении.  

3.3.1. Решение о предоставлении муниципальной услуги должно быть принято учреждением  по результатам рассмотрения заявления в течение 3 рабочих дней с момента регистрации заявления. Решение о предоставлении услуги принимается Учреждением  при условии 

- наличия заявления и согласия на обработку персональных данных в установленной форме;

- отсутствия причин для отказа предоставления услуги, определенных в п.2.8. настоящего административного регламента.

В случае  отказа в предоставлении услуги направляется уведомление на бланке организации с обоснованием причин отказа и рекомендациями по устранению выявленных причин отказа (приложение № 3).

 В случае принятия решения о предоставлении заявителю услуги уполномоченный сотрудник  сообщает заявителю активационный код для регистрации в информационной системе электронных дневников, электронных журналов успеваемости.

Выдача активационного кода должна осуществляться не позднее 7 календарных дней с даты регистрации  обращения заявителя.

Активационный код предоставляется заявителю лично. Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, обязано идентифицировать заявителя при передаче активационного кода по документу, удостоверяющего личность заявителя.

3.3.2.
В случае, когда заявитель не предоставил либо предоставил не
полностью документы, необходимые для получения муниципальной услуги,
указанные в пункте 2.6 настоящего Регламента, специалист Учреждения
направляет заявителю в течение одного рабочего дня со дня регистрации
уведомление о личной явке. В течение следующих четырех рабочих дней заявитель должен предоставить в Учреждение недостающие документы.

3.3.3. Если заявитель не представил необходимые документы в срок, указанный в уведомлении о личной явке, а также в случае наличия по результатам анализа представленных документов иных оснований для отказа в предоставлении услуги, специалист Учреждения осуществляет подготовку и направляет  заявителю письменное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Регламента согласно приложению № 3.

Максимальный срок данной административной процедуры - пять рабочих дней
3.4. Представление информации заявителю о текущей успеваемости 

3.4.1.Заявителю муниципальной услуги предоставляется информация о текущей успеваемости обучающегося согласно поданному запросу в соответствии с п.1.2. настоящего административного Регламента.

3.4.2. Учреждение самостоятельно размещает информацию о выполнении учебных программ общеобразовательной организацией (в соответствии с п.1.2. настоящего административного Регламента) в  информационной системе ведения в электронном виде журналов успеваемости.

Организация доступа к информационной системе электронных дневников, электронных журналов успеваемости осуществляется через сеть Интернет. Авторизация и дальнейшее получение информации из информационной системы электронных дневников, электронных журналов успеваемости осуществляется заявителем самостоятельно через сервисы самой системы.

Получателям услуги предоставляется авторизованный доступ к информации общего характера об Учреждении, условиях организации образовательной деятельности; информации, ограниченные сведениями, которые являются персональными данными либо самого получателя услуги либо только обучающегося, чьим родителем (законным представителем) является получатель.

3.4.3. Заявитель вправе получить результат предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа или документа  на бумажном носителе. Максимальный срок данной административной процедуры - один рабочий день.
 3.5. Государственная пошлина за предоставление муниципальной  услуги не взимается.
3.6. Порядок осуществления муниципальной услуги  в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
3.6.1.  Запись на прием в Учреждение для подачи запроса  с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций),  не осуществляется.
3.6.2. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте без необходимости дополнительной подачи  запроса  в какой-либо иной форме. 
На Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается образец заполнения электронной формы запроса (Приложению №2).
3.6.2.1.Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

3.6.2.2. При формировании запроса заявителю обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.6. настоящего административного Регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода  и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса;

г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое  взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме», и сведений, опубликованных на Ндином портале  государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной форы запроса без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на едином портале или официальном сайте к ранее поданным им запросам в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов  - в течение не менее 3 месяцев.

3.6.2.3. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, указанные в пункте  2.6. настоящего административного Регламента, направляются в Учреждение посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта.
3.6.3. Прием и регистрация Учреждением запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.  
Порядок регистрации запроса без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации. 

Учреждение обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и регистрацию запроса без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе. 

 Срок регистрации запроса – 1 рабочий день.

 Предоставление муниципальной  услуги начинается с момента приема и регистрации Учреждением электронных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

При получении запроса в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно-логический контроль запроса, проверяется наличие оснований для отказа в приеме запроса, указанных в пунктах 2.7. и 2.8 настоящего административного Регламента, а также осуществляются следующие действия:

 1) при наличии хотя бы одного из указанных оснований должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной  услуги, в срок, не превышающий 3 дней, подготавливает письмо о невозможности предоставления муниципальной услуги; 

2) при отсутствии указанных оснований заявителю сообщается присвоенный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе Единого портал государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта заявителю будет представлена информация о ходе выполнения указанного запроса. 

 Прием и регистрация запроса осуществляются уполномоченным сотрудником Учреждения, ответственного за прием и регистрацию запроса.

 После регистрации запрос направляется в общеобразовательную организацию уполномоченному сотруднику, ответственному за предоставление муниципальной услуги. 

 После принятия запроса заявителя должностным лицом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, статус запроса заявителя в личном кабинете на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте обновляется до статуса «принято».

3.6.4. Оплата муниципальной пошлины за предоставление муниципальной услуги. Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги не взимается.
3.6.5. Получение результата предоставления муниципальной услуги. Результат предоставления муниципальной услуги с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта не предоставляется.

3.6.6. Описание результата предоставления муниципальной услуги. Результатом предоставления муниципальной услуги заявителю являются:

а) включение в реестр Учреждения  сведений о получении информации о текущей успеваемости обучающегося_________________ ;
б) внесение в реестр Учреждения  сведений о получении информации о текущей успеваемости обучающегося  _________.
         Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть представлен в форме документа на бумажном носителе.
3.6.7. Получение сведений о ходе выполнения запроса. Получение сведений о ходе выполнения запроса с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), официального сайта не осуществляется.

 IV.   Блок-схема предоставления муниципальной услуги 

приводится в приложении № 4

V.  Формы контроля за исполнением Регламента

5.1. Контроль за соблюдением специалистами  Учреждений положений настоящего Административного регламента осуществляется в форме проведения текущего контроля, плановых и внеплановых проверок.

5.2. Порядок осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Текущий контроль за соблюдением положений настоящего Административного регламента осуществляется непосредственно при предоставлении муниципальной услуги конкретному заявителю  директором Учреждения – в отношении подчиненных специалистов  Учреждения, предоставляющих муниципальную услугу. Текущий контроль осуществляется путем проверки своевременности, полноты и качества выполнения административных процедур 
при предоставлении муниципальной услуги. 

Текущий контроль за соблюдением и исполнением административных процедур, определенных Регламентом, осуществляется директором Учреждения в соответствии с действующим законодательством.

5.3. Контроль за соблюдением специалистами Учреждений положений настоящего Административного регламента путем проведения плановых проверок осуществляется должностным лицом Управления образования путем проведения соответствующих проверок.

Периодичность проведения плановых проверок определяется руководителем Управления образования.

5.4. Внеплановые проверки за соблюдением специалистами общеобразовательных учреждений положений настоящего Административного регламента проводятся должностным лицом Управления образования при поступлении информации о несоблюдении специалистами  Учреждений требований настоящего регламента либо по требованию органов государственной власти, обладающих контрольно-надзорными полномочиями, или суда.

5.5. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные 
с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), 
или вопросы, связанные с исполнением той или иной административной процедуры (тематические проверки).

5.6. При необходимости в рамках проведения проверки по инициативе руководителя Управления образованием может создаваться рабочая группа для рассмотрения информации об исполнении настоящего Административного регламента и подготовке предложений по совершенствованию деятельности Управления образования
по предоставлению муниципальной услуги.

5.7. Специалист Учреждения несет персональную ответственность:

за соблюдение порядка, в том числе сроков, формы, приема 
и регистрации документов от Заявителя;

за соответствие принятых документов требованиям пунктов 2.6.1. – 2.6.3. настоящего Административного регламента.

Специалисты Учреждения, принимающие участие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, предоставляемых заявителями, за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим Регламентом.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения директора Учреждения, действия (бездействие) специалистов Учреждения.

Проверки проводятся в случае получения жалобы, подтверждаемой документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков нарушений положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к дисциплинарной или административной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
VI. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий    (бездействия)  органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц органа
 6.1. Действия (бездействие) уполномоченных специалистов Учреждения, допущенные в рамках   предоставления муниципальной услуги, а также некорректное поведение или нарушение служебной этики  могут быть обжалованы в досудебном порядке.

6.2. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение) руководителю Управления образования, директору Учреждения.
6.3.
Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1)
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении
муниципальной услуги;

2)
нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов,  не предусмотренных настоящим Регламентом;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом. у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом;

6) затребование с Заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной настоящим Регламентом;

7) отказ  специалиста Учреждения в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

6.4.
Жалоба заявителем подается в письменной форме на бумажном
носителе или в электронной форме в Учреждение на действие (бездействие)
специалиста Учреждения,  в Управление - на решение директора Учреждения.

6.5.
Жалоба может быть направлена по почте, через информационно-телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе сеть Интернет, включая Порталы,  а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалобы в Управление образования направляются по адресу: 663800, Красноярский край, г.Иланский, пер. Алгасинский, 7,  в интернет-приемную руководителя  управления образования на сайте Управления по адресу: ilansk-uo.ucoz.ru. в разделе "Контакты -> Интернет-приемная руководителя".
6.6.
Жалоба должна содержать:

1)
наименование Учреждения, директора, специалиста Учреждения,
осуществляющего предоставление муниципальной услуги. решения и действия
(бездействие) которых обжалуются;

2) Фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях директора Учреждения и действиях (бездействии) специалиста Учреждения;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением директора Учреждения и действием (бездействием) специалиста Учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

6.7. Жалоба, поступившая в Учреждение, в Управление, подлежит рассмотрению соответствующим должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Учреждения, специалиста Учреждения в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

6.8. По результатам рассмотрения жалобы Учреждение, Управление принимает одно из следующих решений:

1)
удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения,
исправления допущенных Учреждением опечаток и ошибок в выданных в
результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата
Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено
настоящим Регламентом, а также в иных формах;

2)
отказывает в удовлетворении жалобы, в том числе при наличии
вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о
том же предмете и по тем же основаниям; при подаче жалобы лицом,
полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном
законодательством Российской Федерации; при наличии решения по жалобе,
принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего раздела в
отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

6.9.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в
пункте 6.8. настоящего раздела, заявителю в письменной форме и по желанию
Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о
результатах рассмотрения жалобы.

При наличии в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, органы, указанные в пункте 5.2 настоящего Регламента, вправе принять решение об оставлении такой жалобы без рассмотрения и ответа по существу поставленных в ней вопросов, сообщив в течение пяти рабочих дней со дня регистрации такой жалобы Заявителю о принятом решении и о недопустимости злоупотребления правом.

 При отсутствии возможности прочитать какую-либо часть жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, такая жалоба остается без рассмотрения и ответа по существу поставленных в ней вопросов, о чем в течение пяти рабочих дней со дня регистрации такой жалобы сообщается Заявителю (если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению).

6.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение № 1                                                             к  Административному регламенту 

                                                                              «Получение информации 

                                                                            о текущей 

                                                                            успеваемости обучающегося»

Сведения

о муниципальных бюджетных  общеобразовательных учреждениях 

Иланского района Красноярского края

	
	Наименование общеобразовательного  учреждения
	Почтовый адрес
	Электронный адрес
	Контактный телефон, сайт ОУ

	1
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Иланская средняя общеобразовательная школа № 1»
	663800, Красноярский край,  г. Иланский, ул. Ленина,1
	ilanck_school_1@mail.ru

	8(39173) 2-14-39

http://il-school-1.ucoz.ru/index/istorija/0-17


	2
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Иланская средняя общеобразовательная школа № 2»
	663800, Красноярский край, г. Иланский, ул. Коммунистическая 91
	il-school2@mail.ru
  
	8(39173)2-14-72

 http://ilansoh2.e-stile.ru

	3
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Иланская средняя общеобразовательная школа № 41»
	663800, Красноярский край, г. Иланский, ул. Школьная, 29
	school.41@mail.ru

	8(39173)31-3-21

 http://il-school41.ru 
 



	4
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новогородская средняя общеобразовательная школа № 3»
	663803, Красноярский край, Иланский район, с. Новогородка, ул. Советская, 29 
	n-gorodka@mail.ru

	8(39173)76-2-21

  http://n-gorodka.mmc24433.cross-edu.ru

	5
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Соколовская средняя общеобразовательная школа № 4»
	663816, Красноярский край, Иланский район, с. Соколовка, ул. Комсомольская, 21
	 juliya_1109@mail.ru 
	8(39173)77-2-22

http://school4.mmc24433.cross-edu.ru


	6
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Южно-Александровская средняя общеобразовательная школа № 5»
	663812, Красноярский край, Иланский район, с. Южно-Александровка, ул. Школьная, 3
	schkoola5@yandex.ru

	8(39173)55-2-30

http://school5.web-box.ru  

	7
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новопокровская средняя общеобразовательная школа № 7»
	663804, Красноярский край, Иланский район, с. Новопокровка, ул. 60 лет образования, 23
	school7-07@mail.ru

	8(39173)54-2-40

http://school7.mmc24433.cross-edu.ru/  
 



	8
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новониколаевская средняя общеобразовательная школа № 9»
	663813, Красноярский край, Иланский район, с. Новониколаевка, ул. Школьная, 1
	skolann1964@mail.ru
	http://новониколаевская-школа9.рф/

	9
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Далайская средняя общеобразовательная школа № 11»
	663815, Красноярский край, Иланский район, с. Далай, ул. Школьная, 38
	dalayskol@mail.ru

	8(39173)70-2-21

http://dalayi.mmc24433.cross-edu.ru

	10
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Ельниковская средняя общеобразовательная школа № 12»
	663818, Красноярский край, Иланский район, с. Ельники, ул. 60 лет Октября, 39
	elniki12@mail.ru

	http://elniki.ucoz.ru


	11
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Карапсельская средняя общеобразовательная школа № 13»
	663806, Красноярский край, Иланский район, с. Карапсель, ул. Гагарина, 13
	karapsel-13@mail.ru

	8(39173)78-2-90

 http://karapsel-13.mmc24433.cross-edu.ru

	12
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кучердаевская средняя общеобразовательное учреждение № 15»
	14663814, Красноярский край, Иланский район, с. Кучердаевка, ул. Школьная, 24
	scol15@mail.ru

	http://кучердаевская-школа15.рф 

	13
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Прокопьевская основная общеобразовательная школа № 18»
	663813, Красноярский край, Иланский район, д. Прокопьевка, ул. Советская, 1
	  sna-22@yandex.ru  
	 http://amiro-108656.web-box.ru
 
-

	14
	Филиал муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Карапсельская средняя общеобразовательная школа № 13» Степановская  начальная общеобразовательная школа № 20
	663800, Красноярский край, Иланский район, д.Степаново, ул.Трактовая, 56
	Stepan-chkol@mail.ru
 
	-
 http://karapsel-13.mmc24433.cross-edu.ru/


	15
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Хайрюзовская средняя общеобразовательная школа № 21»
	663810, Красноярский край, Иланский район, с. Хайрюзовка, ул. Новоселов, 1
	kohan_n@list.ru

	 http://хайрюзовскаяшкола21.рф
 

 


Приложение № 2                                                             к  Административному регламенту 

                                                                              «Получение информации 

                                                                              о текущей 

                                                                               успеваемости обучающегося»

Директору   МБОУ «Иланская СОШ № 1»     
  от родителя (законного представителя):                              

Фамилия Иванова  Имя    Галина  Отчество Николаевна, проживающей по адресу: индекс 663800 название населенного  пункта  г.Иланский  название улицы  ул. Ленина
номер дома 74  номер квартиры   25
Адрес регистрации: название населенного пункта  г.Иланский  

название улица ул. Ленина  номер дома 74 номер квартиры  25
Номера контактных телефонов: 

Домашний  2-15-43
Сотовый 8 963 323 55 42
Рабочий   -   нет
заявление. 
     Прошу предоставить мне сведения о результатах текущего контроля успеваемости и  сведения о посещении уроков моего  сына (моей дочери)      Ивановой Виктории Сергеевны 

                               (фамилия, имя, отчество обучающегося)
ученика (цы)   4  класса   за период  с 1 октября по 4 ноября 2017 года 

 Способ информирования заявителя (необходимое отметить):

по телефону (номер телефона)   8 963 323 55 42 

по электронной почте (электронный адрес)________

    Достоверность и полноту указанных сведений подтверждаю. В соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ от 27.07.2006 года «О персональных данных» выражаю свое согласие на обработку моих (моего ребенка) персональных данных, указанных в заявлении, на их передачу способами, не противоречащими закону. Настоящее согласие может быть отозвано мной в письменной форме и действует до даты подачи мной заявления об  отзыве.

 Дата   02.10.2017   ___________________  подпись заявителя 

                                                                       (полностью Ф.И.О.)

Приложение №  3                                                                к  Административному регламенту 

                                                                              «Получение информации 

                                                                             о текущей 

                                                                               успеваемости обучающегося»

Уведомление 
об отказе в рассмотрении заявления 

о предоставлении информации о текущей успеваемости обучающегося
(ВЫДАЕТСЯ НА БЛАНКЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ)
Настоящим уведомляю, что по заявлению о предоставлении информации о
текущей успеваемости учащегося ____________________________________________
                                                                     (Ф.И.О. учащегося)
_______________________________________ от ________________________________

дата принятия заявления
принято решение об отказе в рассмотрении заявления о предоставлении
информации в связи с ______________________________________________________

___________________________________________________________________________
(указать причины отказа)

        Приложение № 4
                                                                                          к  административному регламенту

                                                     «Получение информации о

                                                                          текущей успеваемости обучающегося»
БЛОК-СХЕМА
предоставления  муниципальной услуги по получению информации
о  текущей успеваемости обучающегося

          
Да                                                                                                              Нет 





Начало








наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги (пункт 2.8. административного регламента)





рассмотрение документов Заявителя


(пункт 3.3. административного регламента)





прием и регистрация документов Заявителя 


(пункт 3.2. административного регламента)





документы Заявителя


(пункт 2.6. административного регламента)





наличие оснований для отказа в приеме документов, разъяснение причин отказа


(пункт 2.7. административного регламента)








Получение информации о текущей успеваемости                                                              


(пункт 3.4. административного регламента)





Конец











